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PROJETO DE LEI N°Q3.

Obriga as empresas prestadoras de servigo
de telefonia a instalar aparelhos de medigio
de consumo nos telefones fixos e da outras
providéncias. Y

0 COVEliNADOR DO ESTADO DE RORAIMA, no uso de suas
atribuigGes legais, fago saber que a Assembléia Legnslatwa aprovou e eu sanciono a
seguinte lei:

Art. 1° - As empresas prestadoras do servigo de telefonia no Estado de Roraima
ficam obrigadas a instalar, gratuitamente, aparethos de medi¢do do consumo desse servigo,
para cada telefone fixo, no enderego do consumidor.

Art. 2° - Fica estabelecido o prazo de 12 (doze ) meses a partir da publlcaqao desta

' lei, para cumprlmento do disposto no artigo anterior.

Art. 3° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Art. 4° - Revogam-se as disposi¢des em contrario.
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Justificativa

O consumo de agua e energia elétrica é medido de forma transparente, como

" determina o inciso III do art. 6° do Codigo de Prote¢do e Defesa do Consumidor, com a

instalagio de medidores no enderego do consumidor. Quanto ao servigo de telefonia,

contudo, o consumidor nio tem recebido informagGes claras e confidveis sobre a

procedéncia e valores langados na sua conta telefonica por parte das respectivas prestadoras

desse servigo. Essas prestadoras de servigo de telefonia detém a exclusividade de acesso
aos equipamentos de medigdo instalados apenas em seus estabelecimentos.

Fregiientes e inimeras tém sido as reclamagdes dos consumidores roraimenses, com
relagdo "as cobrangas langadas nas contas telefonicas, que vao desde a cobranga regular de
impulsos excedentes, ligagdes ndo efetuadas para telefone celular ou para o exterior,.
cobradas indevidamente, até a apresentagio de contas telefonicas com valores
“astrondmicos”, que ndo guardam nenhuma relagdo com o consumo de meses anteriores.

; Os avangos tecnologicos na area de telecomunicagdes sdo fantasticos e basta nos
‘lembrarmos do bina, aparelho instalado na residéncia do consumidor que permite a
identificagdo da procedéncia da ligagdo, para concluirmos que nossa proposta ¢ simples e
tecnicamente viavel, uma vez que sistemas de- bilhetagem e cobranca de ligagSes por

apartamento ja estdo amplamente difundidos na rede hoteleira nacional. o

Os medidores instalados seriam de propriedade das re‘sp'ectivas_v prestadoras do
servigo de telefonia. ' : :

Esse projeto de lei dara maior transparéncia na prestagdo e cobranga dos servigos de
telefonia, o que beneficiara de forma incontestavel tanto aos consumidores quanto as
prestadoras de servigo de telefonia. '
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